Kodex chovani pro dodavatele
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Definice

CSG - Czechoslovak Group a.s.

Dodavatel — fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera poskytuje zbozi nebo sluzby
Spolecnosti Skupiny na zakladé smlouvy nebo objednavky.

ILO - International Labour Organization - Mezindrodni organizace prace -
specializovana agentura OSN.

Kodex — zavazny dokument stanovujici zakladni zasady, etické standardy a
pozadavky, které musi Dodavatelé Spole€nosti Skupiny dodrZovat pfi své €innosti.
KYC — Know Your Customer — Poznej svého klienta.

Skupina — CSG a jeji dcefiné spole€nosti.

Spoleénost Skupiny — Jakakoli spole€nost, ktera je soucasti Skupiny.

Uvod

Skupina CZECHOSLOVAK GROUP (,CSG“) a spoleCnosti do ni spadajici (souhrnné
~Skupina CSG*, resp. ,Spolec¢nosti) jsou zavazany k nejvy$Sim standarddm etiky, integrity
a spoleCenské odpovédnosti. Skupina CSG ocfekava, Ze vSichni jeji dodavatelé, partnefi a
poskytovatelé sluzeb (dale jen ,Dodavatelé“) budou tyto hodnoty sdilet a budou pfi své
¢innosti dodrZovat zasady odpovédného a transparentniho podnikani.



Tento Kodex chovani dodavateld Skupiny CSG (,Kodex“) stanovi zakladni principy a
pozadavky, které CSG klade na své Dodavatele pfi jejich spolupraci se Spole¢nostmi Skupiny
CSG.

Dodavatelé jsou povinni:

e jednat v souladu s timto Kodexem a se vSemi platnymi pravnimi pfedpisy v zemich, kde
pusobi,

e spolupracovat s pfislusnymi organy a institucemi pfi kontrole jejich dodrZzovani,

e a zajistit, aby obdobné zasady a pozadavky byly uplathiovany i vuéi jejich vlastnim
subdodavatelim, obchodnim partneriim a zastupctm.

Cilem tohoto Kodexu je zaijistit, aby vztahy mezi Spole¢nostmi Skupiny CSG a jejimi
Dodavateli byly zalozeny na vzajemném respektu, férovosti, etickém jednani a udrzitelném
pfistupu k podnikani.

Etika a integrita

Skupina CSG klade ddraz na poctivé a odpovédné podnikani. Od svych Dodavatell ocekava
stejny pfistup — tedy dodrzovani pravnich predpist, respekt k zasadam etiky, transparentnosti
a férovému jednani, a to ve veskerych obchodnich vztazich.

Etické jednani a odpovédné podnikani

Dodavatelé musi vykonavat svou &innost poctivé, oteviené a v souladu s pravnimi pfedpisy.
Dodavatelé jsou povinni:

o veskeré obchodni transakce provadét transparentné a s jasné stanovenymi podminkami,

e dodrzovat vSechny pravni predpisy platné v zemich, kde plsobi, zejména v oblastech
lidskych prav, rovného zachazeni a zakazu diskriminace, ochrany osobnich udajad,
pracovniho prava, bezpec€nosti a ochrany zdravi pfi praci a ochrany Zivotniho prostiedi,

¢ chranit divérné informace a respektovat prava dusevniho vlastnictvi,

e jednat nediskriminacné a Cestné,

e uplatfiovat etickou a pravdivou komunikaci a reklamni €innost,

e poskytovat pravdivé a uplné informace o své €innosti, produktech a sluzbach,

e pfijimat vhodna opatfeni k pfedchazeni prani Spinavych penéz a financovani terorismu,
zajistit, aby vSechny transakce byly legitimni a dohledatelné,

o provadét odpovidajici postupy Poznej svého klienta (KYC) za ucelem ovéfeni totoznosti
a legitimity klientd, partnert a pfisluSnych obchodnich protistran.

Prevence korupce a uplatkarstvi

Skupina CSG uplatiuje zasadu nulové tolerance vici jakékoli formé korupce, Uplatkarstvi Ci
nepatficného ovlivhovani. Stejny zadvazek musi pfijmout i v8ichni Dodavatelé. Dodavatelé



proto nesmi — pfimo ani nepfimo — nabizet, poskytovat, poZadovat ani pfijimat Zadné uplatky,
dary nebo jiné vyhody s cilem ziskat obchodni vyhodu nebo ovlivnit rozhodnuti.

Dodavatelé by méli mit zavedené vhodné interni mechanismy, které brani vzniku korupce —
napfiklad etické kodexy, kontroly schvalovacich procesu ¢i pravidelna skoleni zaméstnanc
v oblasti etiky a transparentniho chovani. Dodavatelé by méli rovnéz vést transparentni
zadznamy o vSech platbach a obchodnich jednanich. Veskeré podezfeni na korupéni jednani
musi byt bezodkladné oznameno Skupiné CSG.

Stret zajmu
Dodavatelé se musi vyhybat jakymkoli situacim, kdy by osobni, finanéni nebo jiné zajmy mohly
byt, nebo se mohly jevit jako, v konfliktu se zajmy Skupiny CSG. Od dodavatelll se o¢ekava,

Ze budou jednat s integritou a transparentnosti, oznami jakykoli skute¢ny nebo potencialni
stfet zajmd a budou jednat v nejlepSim zajmu vSech zuc¢astnénych stran.

Stret zajm0 zahrnuji mimo jiné vztahy se zaméstnanci, ¢leny rodiny, obchodnimi partnery nebo
konkurenty, které by mohly ovlivnit, nebo se mohly jevit jako ovlivhujici, obchodni rozhodnuti.

Nedodrzeni povinnosti oznamit nebo fesit stfet zajmu, &i jakékoli poruseni tohoto pozadavku,
muZze vést k napravnym opatfenim nebo jinym pravnim a smluvnim disledkam.

Dary a pohostinnost

PFi poskytovani nebo pfijimani dard a pohostinnosti se Dodavatelé musi fidit zasadami
pfiméfenosti, transparentnosti a zakazu nepatficného ovliviiovani pfi poskytovani nebo
pfijimani dard a pohostinnosti.

Dary mohou mit pouze symbolicky charakter a nikdy nesmi slouZit k ziskani vyhody ¢i ovlivnéni
rozhodovani. Jakékoli nabidky, které by mohly vyvolat dojem nepatficného vlivu, musi byt
odmitnuty.

Lidska prava, zaméstnavani a pracovni podminky

Dodavatelé jsou povinni respektovat a chranit zakladni lidska prava vS8ech osob, kterych se
jejich ¢innost dotyka, a zajistit spravedlivé a dlstojné pracovni podminky ve vSech oblastech
své pusobnosti. Skupina CSG ocekava, ze Dodavatelé budou pfi své ¢innosti dodrzovat
zasady stanovené v mezinarodnich dokumentech, zejména ve VSeobecné deklaraci lidskych
prav OSN a v Zakladnich umluvach Mezinarodni organizace prace (ILO).

Zakaz nucené prace a obchodovani s lidmi

Dodavatelé nesmi vyuzivat zadnou formu nucené prace, otroctvi nebo obchodovani s lidmi, a
to v zadné casti svého dodavatelského rfetézce.

Dodavatelé musi dodrzovat vSechny pfislusné pravni pfedpisy v oblasti prevence moderniho
otroctvi. Dodavatelé jsou povinni zavést vnitfni procesy a kontrolni mechanismy, které zajist'uji
piny soulad s témito predpisy.

Zakaz détské prace


https://osn.cz/osn/hlavni-temata/lidska-prava/
https://osn.cz/osn/hlavni-temata/lidska-prava/
https://mzv.gov.cz/jnp/cz/zahranicni_vztahy/cr_v_mezinarodnich_organizacich/ilo_mezinarodni_organizace_prace/index.html

Dodavatelé nesmi zaméstnavat osoby mladsi 15 let, pfipadné mladsi neZ je zakonem
stanoveny minimalni vék pro vykon prace nebo ukon&eni povinné skolni dochazky, pficemz se
pouzije vy$Si z téchto vékovych hranic.

Zaméstnanci mlad3i 18 let nesmi byt vystaveni nebezpeénym nebo zdravi ohroZujicim pracim.

Dodavatelé jsou povinni dodrzovat pfislusné standardy stanovené Mezinarodni organizaci
prace (ILO), véetng& Umluvy o minimalnim véku (8. 138), ktera zaijistuje ochranu bezpeénost a
rozvoj mladych pracovnik(.

Respekt k lidské dustojnosti

Dodavatelé musi zajistit pracovni prostfedi zalozené na ucté, bezpe€i a rovnosti.
Jsou povinni predchazet a netolerovat zadnou formu fyzického &i psychického nasili,
vyhrozovani, télesnych trestd, natlaku, slovniho zneuzivani, ponizujiciho zachazeni, Sikany
ani obtéZovani.

Nediskriminace a rovné zachazeni na pracovisti

Dodavatelé musi dodrzovat vSechny platné pravni pfedpisy tykajici se zakazu diskriminace,
obtézovani, Sikany, znevyhodnéni nebo odvety vici zaméstnancim.

Jsou povinni vytvaret pracovni prostfedi, které je svobodné od jakékoli formy nerovného
zachazeni, diskriminace, obtéZovani, pronasledovani nebo jiného zneuZzivani, a to z jakéhokoli
dlvodu — mimo jiné na zakladé véku, zdravotniho stavu, postizeni, etnického ¢i socialniho
puvodu, pohlavi, genderové identity, narodnosti, rasy, sexualni orientace, rodinného stavu,
rodicovstvi, téhotenstvi, politického pfesvéd&eni, nabozenstvi, viry, Elenstvi v odborech nebo
statusu veterana.

Za nerovné zachazeni se povaZzuje i rozdilné odménovani za praci stejné hodnoty. Dodavatelé
musi prosazovat rovné pfilezitosti pro vSechny zaméstnance a zajiStovat, aby jejich pracovni
postupy, vybérova fizeni a odménovaci systémy byly férové, transparentni a zalozené
vyhradné na schopnostech a vysledcich.

Svoboda sdruzovani

Dodavatelé musi respektovat pravo zaméstnancli na svobodu sdruzovani, véetné prava
vstupovat do odborovych organizaci, zakladat je nebo se uc€astnit Cinnosti zaméstnaneckych
rad, a to v souladu s platnymi pravnimi predpisy. Zaméstnanci nesmi byt za tyto aktivity
vystaveni odveté, obtézovani ani diskriminaci.

Pracovnépravni vztahy a spravedlivé odménovani

Dodavatelé musi dodrzovat v3echny platné pravni predpisy tykajici se pracovni doby,
odménovani, pfes€asl, dovolené a bezpec&nosti prace.

Jsou povinni poskytovat zaméstnancum srozumitelny vyplatni doklad umoZniujici ovéfit
spravnost vyplacené mzdy. Odmérnovani musi vzdy odpovidat nebo pfevySovat zakonem
stanovenou minimalni mzdu v dané zemi nebo regionu a zahrnovat platbu za veSkeré
pfesCasy, bonusy a dalSi zakonné benefity. VeSkera prace musi byt dobrovolna, spravedlivé a
fadné odménéna a pIné v souladu s pracovnépravnimi pfedpisy. Pouzivani agenturniho,



docCasného &i externiho zaméstnavani je pfipustné pouze v souladu s platnou legislativou a
nesmi byt zneuZivano k obchazeni pracovnépravnich povinnosti.

Bezpeénost a ochrana zdravi pfi praci

Dodavatelé jsou povinni dodrZzovat vSechny platné zakony a pfedpisy v oblasti bezpec€nosti
a ochrany zdravi pfi praci. Dodavatelé jsou povinni zavést a udrZovat interni opatfeni
a postupy, které:

e minimalizuji rizika pro zdravi a bezpeénost vSech osob na pracovisti,
e pfedchazeji pracovnim urazim a nehodam,

o zajistuji bezpecné a zdravé pracovni prostfedi pro vSechny zaméstnance, pracovniky na
dohodu, externi spolupracovniky i dalSi tfeti strany.

Dodavatelé musi pravidelné hodnotit rizika, Skolit zaméstnance v oblasti bezpecnosti prace
a reagovat na vSechny potencialni hrozby &i incidenty, aby bylo zajiSténo zdravi a bezpedi
v8ech osob, kterych se jejich €innost dotyka.

Ochrana zZivotniho prostredi

Dodavatelé musi uplatfiovat zasadu environmentalni odpovédnosti a minimalizovat dopady
své Cinnosti na zivotni prostfedi. Dodavatelé jsou povinni:

e minimalizovat dopady své ¢innosti na zivotni prostiedi,
o efektivné nakladat se zdroji (energii, vodou a surovinami),
e snizovat emise a mnoZzstvi odpadd,

e zavadét procesy recyklace, opétovného vyuZiti a bezpeéné likvidace nebezpelnych
materiald,

o doloZit soulad svych Cinnosti s pfisluSnymi ekologickymi normami a certifikacemi,

o zaijistit, aby mineraly a suroviny pouzivané v jejich produktech byly ziskavany odpovédné
a nepochazely zoblasti postizenych konflikty nebo vysokym rizikem, v souladu
s mezinarodnimi smérnicemi, jako OECD Due Diligence Guidance for Responsible Supply
Chains of Mineral a Narizeni Evropské unie o konflikinich mineralech, pfi¢emz musi byt
zajisténa transparentnost, dohledatelnost a pfedchazeni porusovani lidskych prav.

Ochrana osobnich udajt a informaci

Skupina CSG povazuje ochranu osobnich udajl, duavérnych informaci a informacni
bezpelnost za zasadni souc¢ast odpovédného podnikani. Dodavatelé jsou povinni zajistit, aby


https://www.oecd.org/en/topics/sub-issues/due-diligence-guidance-for-responsible-business-conduct/responsible-mineral-supply-chains.html
https://www.oecd.org/en/topics/sub-issues/due-diligence-guidance-for-responsible-business-conduct/responsible-mineral-supply-chains.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/CS/TXT/?uri=CELEX%3A32017R0821

s veskerymi daty a informacemi nakladali s maximalni péci, v souladu se zakonem a s principy
miéenlivosti, které chrani jak Skupinu CSG, tak jeji obchodni partnery, zaméstnance
a zakazniky.

Duavérné informace a obchodni tajemstvi

Dodavatelé musi chranit divérné informace, obchodni tajemstvi, dokumenty, systémy a dalSi
majetek Skupiny CSG i jejich partnerl pfed neopravnénym pfistupem, ztratou, zneuzitim nebo
zvefejnénim.

Dodavatelé jsou povinni zavést a udrzovat procesy, které zajisti odpovidajici uroven ochrany
téchto informaci po celou dobu jejich zpracovani i uchovani. Jakékoli pouziti ¢i sdileni téchto

informaci je mozné pouze v rozsahu, ktery je nezbytny pro plnéni smluvnich zavazku
a v souladu s pokyny Skupiny CSG.

Osobni udaje a soukromi

Dodavatelé jsou povinni zpracovavat osobni udaje v plném souladu se vSemi platnymi
pravnimi pfedpisy o ochrané osobnich udaju, véetné Nafizeni (EU) 2016/679 (GDPR), pokud
zpracovani spada pod jeho plsobnost, a dale v souladu s pfisluSnymi narodnimi zakony
v ostatnich zemich, kde pUsobi.

Osobni udaje, které jim byly svéfeny Skupinou CSG nebo tfetimi stranami, mohou byt pouZity,
zpristupnény &i dale predavany pouze v rozsahu nezbytném k naplnéni ucelu spoluprace
a vyhradné v souladu s uzavifenymi smluvnimi ujednanimi.

Dodavatelé musi zaroveri:

o uplatiiovat pfiméfena technicka a organizaéni opatfeni k zajisténi bezpeénosti dat
a prevenci neopravnéneho pristupu,

e zaveést postupy pro hlaseni a feSeni bezpecnostnich incidentu,
e pravidelné skolit své zaméstnance v oblasti ochrany informaci a zasad mi¢enlivosti.
Kyberneticka a informacni bezpeénost

Dodavatelé musi mit zavedené standardy informacni a kybernetické bezpec€nosti, které
odpovidaji charakteru poskytovanych sluzeb &i vyrobk(. Dodavatelé jsou povinni zajistit
ochranu dat a informacnich systému pred kybernetickymi utoky, ztratou nebo neopravnénou
manipulaci a aktivné spolupracovat se Skupinou CSG pfi feSeni pfipadnych bezpecénostnich
incidentd.

Odpovédné vyuzivani socialnich médii

Dodavatelé musi vystupovat na socialnich sitich a vefejnych platformach s respektem,
profesionalitou a v souladu s dobrym jménem Skupiny CSG. Dodavatelé nesmi:

e zverfejnovat dlivérné nebo interni informace o Skupiné CSG, Spole¢nostech Skupiny CSG
nebo partnerech,

e pouzivat nazeyv, logo €i znacku Skupiny CSG bez pfedchoziho pisemného souhlasu,

o Sifit nepravdivé, zavadgjici, urazlivé nebo diskriminaéni informace o Skupiné CSG ¢i jejich
zaméstnancich.



Hospodarska soutéz

Dodavatelé jsou povinni dodrzovat zasady férové hospodarské soutéZe a v3echny platné
soutézni a antimonopolni zakony. Konkrétné to mimo jiné znamena, Zze Dodavatelé jsou
povinni:

e neuzavirat Zadné formalni ani neformalni dohody s konkurenty o cenach, rozdéleni trhu
nebo zakaznicich,

e nezverejhovat ani nesdilet citlivé obchodni informace s jinymi subjekty, pokud by tim mohl
byt naruen princip férové soutéze,

o rozhodovat nezavisle o svych obchodnich strategiich a obchodnich rozhodnutich,
e« mit zavedeny interni mechanismy prevence a kontroly soutézniho jednani,

e bezodkladné oznamovat Spolecnosti Skupiny CSG jakékoli podezieni na poruSeni
soutéznich pravidel.

Dodrzovani téchto pravidel je povinnosti Dodavatele a nedodrzeni mize byt divodem
k pfezkoumani ¢i ukonceni spoluprace.

Obchodni a sankcni predpisy

Dodrzovani pravnich predpist v oblasti mezinarodniho obchodu

Dodavatelé jsou povinni plné dodrzovat vSechny platné pravni pfedpisy a mezinarodni
zavazky tykajici se mezinarodniho obchodu, vyvozu, dovozu, pfepravy a zbozi dvojiho uZiti.
Tato povinnost se vztahuje na vesSkeré zemé, ve kterych Dodavatel plsobi, obchoduje nebo
ze kterych zajistuje dodavky &i sluzby. Dodavatel musi mit zavedeny vnitini procesy a kontrolni
mechanismy, které zajisti soulad s témito pravidly a zabrani jakémukoli neopravnénému
obchodnimu jednani.

Vyvozni kontroly a sankéni opatreni

Dodavatel je povinen fidit se vSemi pfisluSnymi zakony a nafizenimi v oblasti vyvoznich
kontrol, embarg, celnich pfedpist a sankénich rezimu, v€etné téch vydanych Evropskou unii,
Organizaci spojenych narodl, Spojenymi staty americkymi nebo jinymi pfisluSnymi autoritami.
Dodavatel nesmi pfimo ani nepfimo obchodovat s osobami, subjekty nebo zemémi, které jsou
uvedeny na sank&nich seznamech, ani se podilet na Cinnostech, které by mohly vést k
poruseni téchto opatfeni.

Odpovédnost a povinnost spoluprace

V pfipadé, Zze dojde ke zméné pravnich predpisi nebo sank&nich pravidel, je Dodavatel
povinen zajistit jejich okamzité zohlednéni ve svych obchodnich procesech a informovat o tom
prislusné zaméstnance Spolecnosti Skupiny, pokud se tato zména muze dotknout dodavek
nebo pInéni smluv provadénych pro Spoleénost Skupiny. Dodavatel je dale povinen na



vyzadani poskytnout Spole€nosti Skupiny soucinnost, informace nebo dokumenty potfebné
pro ovéfeni souladu s exportnimi a sank&nimi pravidly, a to bez zbyte¢ného odkladu.

Kontrola a dodrzovani pravidel

Dodavatelé jsou povinni dodrZovat vSechny zasady tohoto Kodexu a veSkeré platné pravni
predpisy. Skupina CSG oCekava, Ze Dodavatelé zavedou interni procesy a mechanismy, které
zajisti soulad s Kodexem, etickymi normami a zakony. Od Dodavatelu se oekava zejména
pInéni nasledujiciho:

1. Interni mechanismy pro hlaseni poruseni — zavést a udrzovat postupy pro oznamovani
poruSeni Kodexu, pravnich pfedpist nebo etickych norem (whistleblowing) a zajistit
ochranu oznamovatelll pfed jakoukoliv formou odvety €i diskriminace.

2. Skoleni a vzdélavani zaméstnanc — pravidelné $kolit zaméstnance o zasadach etického
chovani, povinnostech vyplyvajicich z Kodexu a dalSich internich politikach.

3. Dokumentace a kontrola — vést pfehlednou dokumentaci o kontrolach, provedenych
opatfenich a napravnych krocich v pfipadé zjisténych poruseni.

4. Oznamovani poruseni — Dodavatelé maji rovnéZz moznost oznamovat Skupiné CSG
jakékoli pfipady chovani v rozporu s timto Kodexem, dotykajici se spoluprace se Skupinou
CSG a to skrze etickou linku CSG (Eticka linka | CSG).

5. Povinnost spoluprace pfi pravnich pozadavcich — pokud to dovoluje zakon, neprodlené
pfedavat spole¢nostem Skupiny CSG veSkeré soudni predvolani, regulaéni pozadavky,
medialni dotazy nebo jiné Zadosti tietich stran tykajici se Skupiny CSG.

6. Dodrzovani mezinarodnich sankci — neobchodovat se sankcionovanymi subjekty
a dodrzovat v8echny platné mezinarodni sankéni rezimy.

Dodrzovani téchto pravidel je povinnosti Dodavatele a jejich nedodrZzeni mize byt divodem
k pfehodnoceni &i k ukonéeni spoluprace se Skupinou CSG.

Oznamovani neetického jednani

CSG oc¢ekava, Zze Dodavatelé vytvofi bezpe&né a srozumitelné prostfedi pro oznamovani
mozného neetického, nezakonného ¢&i jinak nevhodného chovani. Oznamovatelé i osoby
uCastnici se Setfeni musi byt chranéni pfed jakoukoli formou odvety nebo znevyhodnéni.

Souhlas s Kodexem

V ramci registracniho Ci certifikaCniho procesu mohou byt Dodavatelé vyzvani, aby potvrdili
souhlas s timto Kodexem a jeho dodrZzovani. Dodavatelé mohou byt pravidelné zadani
0 opakované potvrzeni souladu a o poskytnuti pisemnych informaci o svych internich
politikach a postupech souvisejicich s Kodexem.

Skupina CSG si dale v oduvodnénych pfipadech vyhrazuje pravo pozadat Dodavatele o
prokazani souladu s Kodexem prostfednictvim dikazné podlozeného hodnoceni treti stranou,
pfipadné podrobit Dodavatele auditim na misté, které ovéfuji dodrzovani Kodexu a podporu;ji
kontinualni zlepSovani.


https://czechoslovakgroup.com/cs/compliance-program/eticka-linka

Spoluprace a napravna opatreni

Skupina CSG je odhodlana spolupracovat s Dodavateli na zlepSeni vykonu v oblastech krytych
Kodexem. Dodavatelé jsou povinni aktivhé spolupracovat pfi feSeni zjisténych nedostatkl
a pfijimat pfiméfena napravna opatfeni tam, kde je to Skupinou CSG rozumné pozadovano.
Cilem je spole¢né zaijistit plnéni standardl etiky, lidskych prav, pracovnich podminek a
udrzitelnosti v celém dodavatelském Fetézci.

Postup pri poruseni Kodexu Dodavatele

Dodavatelé jsou povinni zaijistit, aby vSichni jejich zaméstnanci, subdodavatelé a zastupci
dodrzovali tento Kodex a vSechny platné pravni predpisy. Kazdé poruseni Kodexu, at umysiné
nebo z nedbalosti, je povazovano za zavazné poruSeni smluvnich povinnosti a mize vést
k ukon&eni obchodniho vztahu, napravnym opatifenim &i jinym pravnim krok{im.

Povinnosti dodavatele pfi zjiSténi poruseni
P¥i zjisténi poruseni Kodexu musi Dodavatelé ucinit nasledujici:

1. Okamzité informovat Spoleénost Skupiny CSG o kazdém podezieni na poruseni
Kodexu, pravnich predpist nebo etickych zasad, a to véetné poruseni, ke kterému doslo u
jejich subdodavatell, zaméstnanct &i zastupca.

2. Spolupracovat pfii feSeni poruseni, v€etné pfijimani pfiméfenych napravnych opatfeni
stanovenych Skupinou CSG.

3. Zajistit, aby jejich subdodavatelé, agenti a jini spolupracovnici byli rovnéz vazani
povinnostmi vyplyvajicimi z tohoto Kodexu, nebo obdobnymi zasadami.

Postup pfi poruseni Kodexu Dodavatele
V pfipadé poruSeni Kodexu nebo pravnich predpisi ma Spole¢nost Skupiny CSG pravo:

e poskytnout Dodavateli pfiméfenou moznost napravy prostfednictvim dohodnutych
opatfeni,

e pozastavit nebo ukoncit spolupraci s Dodavatelem, pokud je poruSeni zavazné, nefesitelné
nebo predstavuje poruseni zakona.

Hlaseni podezieni na poruseni

Pro nahlaSeni podezieni na porusSeni Kodexu nebo jiného neetického chovani mohou
Dodavatelé vyuzit Etickou linku CSG prostfednictvim zabezpeceného online formulare: Eticka

linka | CSG

VeSkera oznameni jsou posuzovana nezavisle, divérné a s maximalnim respektem k ochrané
identity oznamovatele. Spole¢nost Skupiny CSG zajistuje, Ze oznamovatel nebude vystaven
zadné formé odvety.


https://czechoslovakgroup.com/cs/compliance-program/eticka-linka
https://czechoslovakgroup.com/cs/compliance-program/eticka-linka

Prednost Kodexu a jeho upravy

V pfipadé rozporu mezi timto Kodexem a platnymi pravnimi pfedpisy musi Dodavatelé vzdy
dodrzovat platné zakony. Pokud Kodex uklada povinnosti nad ramec zakonnych pozadavkd,
musi Dodavatelé tyto pozadavky dodrzovat v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

Skupina CSG si vyhrazuje pravo aktualizovat nebo ménit tento Kodex.
Datum pfijeti Kodexu: 31. fijna 2025
Uginnost Kodexu: 01. listopadu 2025



